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Judetul Alba

Orasul Abrud
Consiliul local

Nr.55 din 25.05.2022

PROIECT DE HOTARARE
Privind aprobarea Strategiei de digitalizare a Orasului Abrud 2022-2030

Consiliul Local al Oragului Abrud, Judetul Alba, intrunit astdzi in sedintd ordinara publici;
Luénd in dezbatere Proiectul de hotérare nr.55 din 25.05.2022 privind aprobarea Strategiei

de digitalizare a Orasului Abrud 2022-2030, initiat de Primarul Orasului Abrud;

YV VYV VVVVY

Avand in vedere :
Referatul de aprobare al initiatorului proiectului de hotirdre inregistrat sub nr.11.738 din

25.05.2022;
Raportul de specialitate al Compartimentului resurse umane inregistrat sub nr.16.096 din

13.10.2022;
Avizele Comisiilor nr.1 si 4 din cadrul Consiliului Local al Orasului Abrud ;
Tinand cont de urmatoarele documente :
Politicile si regulamentele europene in domeniul dezvoltirii regionale si urbane;
Politicile si regulamentele europene in domeniile tranzitiei digitale si e-guvernantei;
Agenda 2030 pentru dezvoltare durabila;
Strategia de inovare pentru perioada 2021 — 2027;
Ghiduri, instrumente, politici elaborate de Parteneriatul European pentru inovare in privinta
oraselor si comunitatilor inteligente (EIPSCC);
Strategia de Dezvoltare Durabild a Romaniei 2030;
Art7 din Legea nr.52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publica,
republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare;
Art.7 alin.(2) din Legea nr.287/2009 privind Codul civil, cu modificdrile si completirile

ylterioare;
In temeiul art.129 alin. (1) , alin.(2), lit.b) coroborat cu alin.(4), lit.e), art.139, alin.(3), lit.e) si

art.196 alin.(1) lit.a) din ORDONANTA DE URGENTA nr. 57/2019 privind Codul administrativ ;

HOTARASTE :

Art.1 Se aprobé Strategia de Digitalizare a Orasului Abrud, 2022-2030, conform Anexei -

care face parte integranta din prezenta hotarére.

Art.2 Primarul Oragului Abrud prin Serviciul Public Comunitar Local de Evidenti a

Persoanelor Abrud va duce la indeplinire prevederile prezentei hotarari.

Art.3 Hotérdrea se comunicd Institutiei Prefectului Judetului Alba, Primarului Orasului Abrud

si Serviciului Public Comunitar Local de Evident3 a Persoanelor Abrud.

Prezenta hotérare a fost adoptata in urma votului favorabil al unui numar de ... consilieri locali

din totalul de 15 consilierijlocali in functie si ... consilieri locali prezenti.

Primar, Albu Cristj

Hotérérea se adopta cu

Avizat,

Initiator,
Secretar general, H

Diana Mira

Jjoritatea absoluti a consilierilor locali in functie.

(8 voturi ,,pentru” proiectul de hotirare)
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INTRODUCERE

in anul 2007, oragul inteligent a fost definit ca ,,Un oras performant si vizionar in ceea ce priveste
economia, cetdtenii, guvernanta, mobilitatea, mediul si locuirea, bazat pe combinatia inteligenta de
dotdri si activitati ale cetdtenilor determinati, independenti si constienti” (Giffinger et. al., 2007).

Prin aceasta definitie au fost prezentati pentru prima dati cei 6 piloni care stau la baza orasului
inteligent. O altd abordare a oraselor inteligente este ,roata oragelor inteligente” / ,smart city wheel”,
care identific3 la randul ei cei 6 piloni smart city: mobilitatea inteligent3 (smart mobility), locuirea
inteligentd (smart living), economia inteligenta (smart economy), cetitenii inteligenti (smart citizens),
guvernanta inteligentd (smart governance) si mediul inteligent (smart environment).

Ceea ce au Tn comun definitiile orasului inteligent prezentate anterior este modul prin care
tehnologia informatiei si comunicatiilor (TIC) este folositd pentru a creste calitatea vietii in mediul
urban si a eficientiza modul de utilizare a resurselor tehnologice, umane si naturale. Ceea ce este ins3
esential de retinut este faptul cd proiectele specifice oraselor inteligente functioneazi ca un catalizator,
dar care pentru a aduce valoare ad3ugatd trebuie s3 fie complementate de proiecte traditionale de
infrastructurd sau sa beneficieze de o infrastructurd de bazi dezvoltatd corespunzitor (de exemplu, un
sistem de management al traficului nu poate aduce valoare in lipsa strizilor modernizate

De asemenea, orasul inteligent este intr-o continua evolutie. Primul pas este reprezentat de proiecte
pilot prin care TIC este folositad pentru optimizarea unor procese si servicii generand date. Ulterior, odat3
cu cresterea cantitatii de proiecte care mizeazd pe TIC, se contureaza o baza de date integrata care poate
fi accesatd de cetdteni, vizitatori sau mediul de afaceri. Pentru cd tehnologia evolueazi foarte rapid, este
mereu nevoie de evaluarea si actualizarea infrastructurii TIC care fac orasul inteligent functional.
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Obiectivul general al strategiei de digitalizare consta in consolidarea capacititii administrative a Orasului
Abrud prin dezvoltarea capacitdtii de planificare strategicd si prin simplificarea procedurilor
administrative, corelatd cu introducerea de metode electronice de gestionare §i management a
documentelor administrative si digitalizarea interactiunii cu cetatenii , fapte ce vor determina cresterea

calitatii actului administrativ pe termen lung.

Obiectivele specifice includ:

Obiectiv specific 1 - Dezvoltarea capacitatii de planificare strategica la nivelul administratiei publice locale
din Orasul Abrud prin realizarea Strategiei Smart City orizont 2027;

Obiectiv specific 2 - Eficientizarea si simplificarea serviciilor furnizate cetitenilor de citre Primaria
Orasului Abrud prin implementarea unei solutii de portal cu servicii digitale pentru cetéteni,
managementul documentelor, interactiunea cu cetattenii 24/7 si retrodigitalizarea arhivei.;

Obiectiv specific 3 - Tntdrirea capacititii institutionale in cadrul Primariei Orasului Abrud prin
specializarea functionarilor publici pe teme specifice proiectului {planificare strategic si utilizarea noului
sistem informatic) ceea ce va determina motivarea si mobilizarea acestora in directia inovatiei si in

oferirea de servicii publice de calitate cdtre cetiteni.



DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE IN CONTEXTUL DEZVOLTARII NEVOI! DE
DIGITALIZARE, CU ORIZONT DE DEZVOLTARE PE TERMEN MEDIU SI LUNG

GUVERNANTA INTELIGENTA

CONTEXT GENERAL

Ritmul alert al vietii cotidiene si al orasului necesita solutii inovatoare, inteligente, pentru a se asigura ci
nevoile si asteptdrile cetdfenilor sunt indeplinite. Guvernanta inteligentd presupune optimizarea
proceselor interne si externe ale autoritatii locale si stimularea proceselor de co-creare a spatiilor si
serviciilor publice la nivel local, colaborarea permanent cu cetdtenii, consultarea acestora si implicarea
in procesele decizionale la nivel local. Aceasta se poate realiza prin utilizarea tehnologiilor informatiei si
comunicatiilor (ICT) pentru a imbundtati procesele de functionare ale administratiei locale si oferirea de
servicii de calitate pentru populatie. Totodata, guvernanta inteligentd presupune crearea de parteneriate
intre administratia locald, sectorul privat, cetateni, ONG-uri si alte organizatii publice si private situate pe
diverse paliere (judetean, national, european), pentru a asigura indeplinirea obiectivelor de tip "smart"
ce vizeaza dezvoltarea orasului.

Ca si componentd a orasului inteligent, Guvernanta inteligentd are rol de gestiune, vizind si integrarea
unor caracteristici apartindnd celorlalte componente smart, precum Smart Living {Locuire Inteligentd),
Smart Citizens (Cetdteni Inteligenti) si Smart Mobility (Mobilitate Inteligentd). Rolul componentei de
Guvernantd Inteligentd este acela de a asigura transparenta administratiei locale si de a facilita un proces
decizional incluziv. Astfel, eGuvernarea include serviciile digitale care faciliteazi accesul cetétenilor,
mediului de afaceri si societatii civile la date si informatii de interes in ceea ce priveste guvernanta locald
si oferd canale electronice de comunicatii cu acestia.

Conceptul de Guvernare Inteligentd acoperd mai multe dimensiuni pentru a asigura dezvoltarea unui
oras modern, sustenabil si capabil s3 gestioneze nevoile cetitenilor sii, printre care:

Administratia publica locala - structurd si form3 de organizare
Servicii digitale

Democratie participativa

Relatii de cooperare interne si externe

Automatizarea de procese si reducerea birocratiei

Pentru analiza situatiei existente, principalele surse de date au fost reprezentate de chestionarele
transmise populatiei si administratiei locale, precum si analiza de birou (desk research), inclusiv asupra
resurselor disponibile on-line. Un numdr de 124 cetdteni si 15 functionari au rispuns la chestionare,
asigurand o viziune de ansamblu asupra stadiului actual al guvernantei inteligente in Orasul Abrud.

Orasul Abrud este caracterizat, in general ca un oras care se afla in stadiile | si Il de maturitate din
punct de vedere al Guvernantei inteligente in care numeroase solutii existente sunt dezvoitate de mai
multi furnizor, ceea ce nu faciliteazd semnificativ integrarea aplicatiilor si oferd mai putin premisele
pentru crearea de servicii electronice funcfionale si sustenabile. De asemenea, pentru principalele solutii
back-office existd un dialog intre furnizorii solutiilor in principalele paliere ale administratiei locale
(Impozite si Taxe, Registraturd si Circuit documente, Buget, Contabilitate si resurse umane). Abordarea
sistemelor informatice porneste, insd, de la solutiile tehnologice si nu existd o viziune integratd in
construirea si dezvoltarea lor, sau o arhitecturd generica pentru un sistem modular integrat. Nu exist3 o
cerintd implicitd de a furniza o solutie de integrare cu sistemele existente pentru orice aplicatie nou
introdusd Tn zona back-end sau front-end. Utilizatorii interni au conturi distincte pentru aplicatii distincte.
Nu exista un cadru in care sd poatd fi vizualizate, in mod unitar, toate informatiile din toate sistemele
informatice ale municipalitatii si unitatilor subordonate (trans-departamental).

CONTEXTUL ADMINISTRATIV SI INSTITUTIONAL



Administratia publicd locald a Orasului Abrud este reprezentats de citre Primria Orasului Abrud si este
alcdtuitd din Consiliul Local si din aparatul de specialitate al Primarului. Acesta din urma functioneazi in
conformitate cu OUG nr. 57/2019 privind Codul Administrativ si cu hot&rérile Consiliului Local privind
aprobarea organigramei, a numdrului de posturi si a statului de functii al aparatului de specialitate al
Primarului si serviciilor publice°,

in prezent, Priméria Orasului Abrud fsi desfisoar3 activitatea intr-un singur sediu, aflat in zona central3 a
orasului .

Conform H.C.L. Abrud nr. 25/2022, Primaria Orasului Abrud este organizatd dupd cum urmeazi:

DEMNITARI
e Primar si viceprimar
SECRETAR GENERAL AL UAT
ADMINISTRATOR PUBLIC
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
¢ COMPARTIMENT ASISTENTA SOCIALA
e COMPARTIMENT ASISTENTI PERSONALI
e ASISTENT MEDICAL COMUNITAR
e ASISTENTA MEDICALA SCOLARA
ARHITECT SEF
e SERVICIUL URBANISM AMENAJAREA TERITORIULUI, DEZVOLTARE DURABILA, ACHIZITII
PUBLICE
. COMPARTIMENT URBANISM SI AMENAJAREA TERITORIULUI, DEZVOLTARE
DURABILA
COMPARTIMENT IMPLEMENTARE PROIECTE
COMPARTIMENT ACHIZITII SI INVESTITH PUBLICE
COMPARTIMENT CADASTRU S| PROTECTIA MEDIULUI

SERVICIUL DE ADMINISTRARE A DOMENIULUI PUBLIC SI PRIVAT

e COMPARTIMENT ADMINISTRAREA PIETEI, TRANSPORT ELEVI
e SERVICIUL GESTIONAREA CAINILOR FARA STAPAN

e COMPARTIMENT ADMINISTRAREA S| INTRETINEREA DRUMURILOR, CLADIRILOR,
SPATIILOR VERZI SI A PARCURILOR

SERVICIU FINACIAR CONTABIL
e COMPARTIMENTUL BUGET CONTABILITATE
e COMPARTIMENT TAXE SI IMPOZITE LOCALE

SERVICIUL PUBLIC COMUNITAR LOCAL DE EVIDENTA A PERSOANELOR

BIROU CULTURA, EDUCATIE, SPORT S| INFORMARE TURISTICA

e BIBLIOTECA ORASENEASCA “MARIN PREDA”

e COMPARTIMENT CULTURA, EDUCATIE

COMPARTIMENT AUDIT PUBLIC INTERN
COMPARTIMENT APARATUL PERMANENT AL CONSILIULUI LOCAL

COMPARTIMENT CONTROL COMERCIAL, AUTORIZATII DE FUNCTIONARE, AVIZARE MEDIU



COMPARTIMENT ADMINISTRATIE PUBLICA LOCALA, MONITORIZAREA PROCEDURILOR
ADMINISTRATIVE

COMPARTIMENT REGISTRU AGRICOL
COMPARTIMENT REGISTRATURA - ARHIVA
COMPARTIMENT RESURSE UMANE, SALARIZARE
COMPARTIMENT JURIDIC

COMPARTIMENT COMUNICARE, RELATII PUBLICE
CABINETUL PRIMARULUI

e CONSILIERUL PRIMARULUI

e CONSILIERUL PRIMARULUI
CABINETUL VICEPRIMARULUI

e CONSILIERUL VICEPRIMARULUI

SERVICIUL VOLUNTAR PENTRU SITUATII DE URGENTA, PROTECTIE CIVILA

institutiile subordonate ale Primariei Orasului Abrud sunt:

Serviciul Local de Utilitate Publica Abrud
Spitalul Orasenesc “Dr. Alexandru Borza” Abrud
Liceul “Horea, Closca si Crisan” Abrud

Scoala Gimnaziala “Abram lancu” Abrud

La nivelul anului 2022, in conformitate cu organigrama disponibild in cadrul Prim&riei Orasului Abrud
existau:
e 108 posturi, dintre care: 2 posturi pentru functiile de demnitate publica, 4 x functii publice de
conducere, din care o functie publica de conducere specifica, 23 x de funciii publice de executie,
3 x functie contractuale de conducere si 76x functii de executie in regim contractual din care 37
posturi de asistenti personali ai persoanelor cu gradul grav de hanicap. Acestea nu includ
numarul de posturi aferent institutiilor subordonate primariei.

ANALIZA SITUATIEI EXISTENTE $I INSTRUMENTE DIGITALE DISPONIBILE

Orasul Abrud utilizeaza sisteme informatice pentru managementul proceselor interne si interactiunea cu
cetdfeanul. Majoritatea sistemelor interne sunt furnizate de aceeasi companie, ceea ce oferd premisele
pentru asigurarea unui nivel ridicat de interoperabilitate si transfer de date intre sisteme, reprezentind
un punct forte Tn dezvoltdrile si integrdrile viitoare de componente Smart City. Acest punct forte
reprezintd, In acelasi timp, o vulnerabilitate, intrucat cooperarea cu un unic furnizor limiteaza capacitatea
de inovare si dezvoltare a sistemelor informatice si de eGuvernare la capacitatea acestuia.

MANAGEMENTUL PROCESELOR INTERNE

Cu privire la sistemele backend utilizate de Orasul Abrud, se constatd ci aplicatia cea mai utilizatd este
aplicatia x privind circulatia internd a documentelor (inclusiv arhivare electronicd), utilizatd de
majoritatea departamentelor. Sistemele backend includ aplicatii pentru gestiunea impozitelor si taxelor
locale ( x ), contabilitate, resurse umane, gestiunea patrimoniului, toate furnizate de cétre x, respectiv
aplicatii externe pentru legislatie, cadastru (eTerra), Axxon pentru monitorizare video.

SISTEMELE INFORMATICE UTILIZATE LA NIVELUL ORASULUI ABRUD



Compartimentul resistratura — utilizeaza APLICATIA “REGISTRA” aplicatie interconectata la toate
structurile din cadrul Primariei;

Compartimentul Juridic APLICATIA “LEGIS” aplicatie interconectata la toate structurile din cadrul
Primariei care au nevoie de legislatie actualizata;

Compartimentul Registrul Africol si Compartimentul “Impozite si Taxe locale” utilizeaza sistemul
electronic CTCE — PIATRA NEAMT.

Serviciul Financiar -Contabil, Compartimentul Resurse-Umane — Salarizare, Compartimentu caserie
utilizeaza sisteme multiple pentru interactiune — PROGRAM INDECO

Gestiunea Taxelor si Impozitelor Locale beneficiazd de API/ Servicii web de interconectare (primire si
transmitere date) catre sisteme terte.

Colectarea si analiza datelor prin aplicarea instrumentelor de cercetare
(inclusiv consultarea prin interviuri )

INTERACTIUNEA CU CETATENII

Activitatea cu publicul se realizeazd preponderent offline, la ghiseu, frd programare. Biroul unic

utilizeaza sisteme de programare a interactiunii cu publicul.
Existd un numdr foarte mic de sisteme de interactiune electronicd cu comunitatea local3 sau sisteme de

monitorizare Tn timp real a orasului, dintre care amintim:

plata online a taxelor si impozitelor
planificarea online a audientelor;
supraveghere video a spatiilor publice;

consultdri publice (sistem pilot).

Comunicarea cu cetdtenii este, in principal unidirectionald (de informare), prin intermediul paginii web a
primariei, respectiv email si pagina Facebook a institutiei. Interactiunea, inclusiv pe pagina Facebook a
institutiei (https://www.facebook.com/PrimariaorasuluiAbrudi ) are, mai degraba fluxuri unidirectionale
de informatii si este utilizatd preponderent pentru informarea cetiteanului. Cu aproximativ 1200
urmdritori, pagina Facebook a autoritdtii locale are un important potential de crestere si de a deveni un
vector de comunicare cu mase mai mari de cetateni.

Principalul canal electronic de comunicare cu contribuabilul rdmane prezenta fizica. Cetitenii pot
raporta, pe pagina primdriei, eventuale probleme din oras, insd consultdrile publice / sondajele se
realizeaza prin formulare (fizice) speciale. $edintele consiliului local sunt nu sunt difuzate live pe pagina
Facebook a Primdriei, iar Hotararile de Consiliu Local sunt disponibile pe pagina web a primériei.

Existenta unui site de gen primariaabrud.ro si integrarea in Sistemul National Electronic de Platd sunt
pasi pozitivi In directia digitalizdrii interactiunii cu cetatenii.

Ca puncte slabe se remarca faptul cd persoanele juridice din oras nu pot utiliza ghiseul.ro, desi sistemul
national a fost actualizat in anul 2019 pentru a permite §i acestui tip de utilizatori s3 consulte si pliteascs
taxele si impozitele locale. De asemenea, sunt acceptate declaratiile depuse online pe email, neexistand

un sistem informatic pentru depunerea acestora (portal, etc).
Din chestionarele aplicate rezultd cd un astfel de sistem este obligatoriu de adus la stadiul

proiectare/implementare. Se doreste actualizarea paginii web a primdriei si crearea unei aplicatii mobile
pentru furnizarea de servicii online.



Desi la nivelul oraslui se utilizeaza deja o serie de solutii si existd mai multe initiative in domeniul digital,
se pot remarca diverse disfunctionalitdti sau necoreldri, din cauza abord3rii mai degrab3 punctuale decat
planificate, ca de exemplu: desi se utilizeazd un registru electronic al autorizatiilor de transport, taxi si
vehicule lente, nu a fost identificatd posibilitatea depunerii on-line a acestora; este in curs de
implementare o solutie pentru realizarea arhivei digitale a documentelor din cadrul Prim3riei Orasului
Abrud , insa nu se intentioneazé publicarea datelor din arhiva.

Pe de altd parte, pe baza raspunsurilor la chestionare, se remarci o mare deschidere spre dezvoltarea de
noi sisteme informatice clasificabile in zona de orase inteligente, cu un numar mare de aplicatii pentru
cetdteni aflate in etapa de analizd, design sau dezvoltare, printre care:

Plata electronicd a autorizatiilor de trafic greu;

Plata electronica a taxelor de urbanism;

Depunerea online a documentatiilor pentru Certificate de Urbanism;
Eliberarea online a Certificatelor de Urbanism;

Depunerea online a documentatiilor pentru Autorizatii de Construire;

Eliberarea online a Autorizatii de Construire;

Notificarea on-line la emiterea CU/AC;

Programari pentru depunerea/ridicarea de documente;

Servicii electronice ale centrelor sociale;

Monitorizare varstnici la domiciliu;

Retele wi-fi publice;

Semafoare inteligente;

Carduri pentru servicii integrate;

Depunerea on-line a documentelor pentru asistentd sociald;

Sisteme de consultare publicd in domeniul urbanismului.
Totodata, la nivelul oraslui existd deschidere si dorinta de a implementa n viitorul apropiat o serie de
sisteme informatice de interactiune cu cetateanul, printre care:

Consultari publice;

Bugetare participativa;

Prioritizarea investitiilor;

Monitorizarea spatiilor verzi;

Monitorizarea calitatii aerului;

Rezervarea online a locurilor de parcare;

Senzori de informare in timp real privind locurile de parcare disponibile;

Solicitdri online pentru colectarea deseurilor electrice;

Contorizare smart pentru cladirile publice;

Utilizarea datelor satelitare pentru management urban;

Module in zona de eSanatate si eAsistentd Social3;

Card Municipal pentru servicii publice;

Monitorizare locuinte sociale;

Anchete sociale on-line i sisteme de consultare publici ih domeniul social;

Monitorizare elevi;

Sisteme de siguranta pentru copii;

Catalog electronic;

TInchirieri biciclete / trotinete electrice;

Monitorizare in timp real a flotei de transport public si informarea cetétenilor cu privire la localizarea
mijloacelor de transport in comun;

PUZ/PUG disponibil online;

Registrul Spatiilor verzi - disponibil online pentru cetateni;



Sistem de management inteligent al traficului;

Colectarea automatd a datelor privind consumul de utilititi al cladirilor publice;
Monitorizarea in timp real a flotei furnizorilor de servicii {salubrizare, colectare deseuri, deszipezire);

Sisteme de monitorizare a iluminatului public (consum, reparatii);

Raportarea de cétre partenerii sociali (ONG) a serviciilor prestate pentru beneficiari;
Monitorizare la domiciliu persoane varstnice / cu probleme de sinitate;

Sisteme de interacfiune online cu persoane aflate in izolare / carantini;

Sisteme de consultare publicd in domeniul social;

Platforma pentru bugetare participativa.

Tn ceea ce priveste securitatea datelor si informatiilor, majoritatea departamentelor utilizeazd sisteme
pentru securitatea informatiilor si implementeaza politici specifice protectiei datelor cu caracter personal
nu intotdeauna conforme cu GDPR.

BAZE DE DATE GIS
Baza de date GIS a Orasului Abrud trebuie realizata si trebuie sa includa:

Planul Urbanistic General
Date privitoare la proprietatea terenurilor
Indicatori generali (demografie, dezvoltare socio-economic3, etc.)
Date privind investitiile si proiectele in implementare
Retele edilitare
Date privind asistenta sociala
Imagini aeriene sau satelitare
Totodatd, se doreste implementarea unui model 3D al orasului pana in anul 2027.

INFRASTRUCTURA IT $1| COMPETENTELE DIGITALE

Majoritatea departamentelor reclamd vechimea mijloacelor de calcul {unele avand chiar si vechime de
peste 10 ani). in aceeasi situatie se afld si imprimantele si solutiile software. Cea mai favorabil§ situatie
este Tnregistratd de servere, care au, in majoritate, o vechime mai mic§ de 3 ani.

Majoritatea datelor si sistemelor informatice utilizate sunt instalate pe infrastructurd hardware / servere
dedicate. Existd incd aplicatii instalate exclusiv pe statiile de lucru ale utilizatorilor, sau NAS, ins3 s-au
facut pasi importanii citre utilizarea de servicii cloud de la furnizori publici.

Majoritatea personalului se autoevalueaza ca avand competente satisfacatoare cu privire la utilizarea
sistemelor de operare, editoarelor de text si date, navigdrii pe internet sau utilizirii infrastructurilor de
copiere / imprimare documente si aplicatii pentru dispozitive mobile. Totodat3, se considerd necesar3
organizarea unor sesiuni de formare a personalului, in special in perspectiva implementérii strategiei si
unui portofoliu de proiecte de tip smart City.



CUM EVALUATI, DIN EXPERIENTA DUMNEAVOASTRA, NIVELUL COMPETENTELOR
PERSONALULUI IN DOMENIUL UTILIZARI ECHIPAMENTELOR $| PROGRAMELOR DIGITALE?
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Tn ceea ce priveste sistemele informatice nationale, se remarc utilizarea partials a acestora de citre
Orasul Abrud, fiind vizate urmatoarele:

Aplicatia GAMI SOFT — pentru Compartimentul Stare Civila;

Sistemul National Electronic de Plat3 (ghiseul.ro) — cu care interactiunea se face in mod automatizat;
SICAP — pentru componenta de achizitii publice;

Portalul ANAF (PATRIMVEN) in cadrul Directiei de Asistentd Sociald, pentru verificiri manuale si sistemele
specifice ANAF pentru activitatea de buget si financiar-contabil3.

Portalul ANFP in cadrul Compartimentului Resurse Umane — Salarizare pentru evidenta functiionarilor

publici

Aplicatia REGES in cadrul Compartimentului Resurse Umane — Salarizare pentru evidenta personalului

contractual.
Serviciul de Administrare a Domeniului Public si Privat utilizeaza programul informatic BRISC CAD.

Aplicatia PRESTAJ — pentru plata prestatiilor sociale frolosit in cadrul Directiei de Asistent3 Social3

Asistentul comunitar intoduce date in baza de date amcmsr gov.ro

in ceea ce priveste interactiunea cu alte institutii, principalul mijloc de interactiune 1l reprezinta
corespondenta electronica.



DEMOCRATIA PARTICIPATIVA

fncd din 2017, Orasul Abrud a fost interesat de imbunitatirea comunicirii intre administratia publica si

cetateni ,dar exista necesitatea implementarii unui modul digital de interactiune cu cetateanul .
In prezent, Orasul Abrud are nevoie sa implementeze doua proiecte menite si stimuleze digitalizarea
interactiunii dintre cetateni, mediul de afaceri si administratia publici.

Resurse Integrate pentru o Dezvoltare Locali Sustenabil3

Solutii informatice integrate pentru simplificarea procedurilor administrative, reducerea birocratiei si
fmbunétatirea organizarii institutionale

Cele doud proiecte vor oferi o viziune integratd asupra implement3rii de servicii electronice si a

imbunatéatirii componentelor back-end ale Autoritatii locale, in scopul digitalizérii si modernizarii
proceselor de guvernantd participativa, si a implementdrii de componente de e-Guvernare si e-

Administratie.

PERSPECTIVELE PRIVIND IMPLEMENTAREA CONCEPTULUI SMART CITY TN ORASUL ABRUD

in ceea ce priveste implementarea conceptului Smart City, pirerile in randul angajatilor Primariei
Orasului Abrud sunt extrem de variate, majoritatea considerand c¢a se afld intr-o fazd incipient3, de

planificare, in care sunt analizate oportunititile in acest sens.

iN CE FAZA DE IMPLEMENTARE A CONCEPTULUI DE SMART CITY CONSIDERATI CA SE AFLA ORASUL
ABRUD?

Incipienta, de planificare - analizdm conceptul de

Smart City si oportunitatile pe care acesta le ofera
1

ementarea demproiecte pilot

Implementam o strategie de Smart City /

Conceptul
este inclus in Strategia de Dezvoltare a orasului

Monitorizare si evaluare, follow-up - am
implementat o serie de solutii tip Smart City,
evaludam rezultatele si planificdm pe baza
acestora

17

Momentan nu implementam un concept Smart

City, dar avem in vedere interventii in acest sens
2 n

perioada de programare urmatoare

Nu implementdm un concept de Smart City,

cnsid_erém cd nu este prioritar / necesar pentru

oras

Totodatd, din perspectiva personalului administratiei locale, palierele prioritare pentru dezvoltarea
inteligenta a Orasului Abrud sunt Guvernanta Inteligentd si Mobilitatea inteligenta.



CARE CONSIDERAT! CA ESTE PRIORITATEA DE DEZVOLTARE INTELIGENTA A ORASULUI ABRUD?
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Cu toate acestea, majoritatea angajatilor prezinta ca viziune / aspiratie pentru dezvoltarea Orasului
Abrud crearea/dezvoltarea locurilor de munca.

in ceea ce priveste perspectiva cetétenilor, majoritatea respondentilor la chestionar sunt interesati de
imbunétatirea calitatii locuirii si stil de viata, urmate de componenta sociald si educationald, economie si
mediu de afaceri, respectiv mediu inconjurdtor. Cetdtenii percep guvernanta si administratia publicd in
postura de domeniu cu potential major pentru digitalizare, urmata de componenta de Stil de viata si
Calitatea locuirii. Totodatd, cetdtenii isi doresc mutarea interactiunii cu administratia locald in mediul
online (59,6% dintre respondenti), precum si facilitdti turistice, eficientizare energetica, servicii socio-
medicale sau imbunatatirea mobilitatii urbane.

CARE CONSIDERATI CA SUNT SERVICIILE LOCALE CARE AR PUTEA BENEFICIA CEL MAI MULT iN URMA
DEZVOLTARII DUPA UN CONCEPT SMART CITY?
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Servicii medicale
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Acceleratoare si incubatoare de afaceri
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Raspunsurile cetatenilor ilustreaza faptul cd initiativele si proiectele demarate de Administratia Orasului
nu sunt suficient comunicate catre comunitate, si, cu atat mai putin cet3tenii nu au fost consultati in

pregatirea si prioritizarea lor.

Populatia considerd insuficiente demersurile realizate pand in prezent in zona de eGuvernare, cooperarea
intre institutii, intre cetdtean §i administratie fiind catalogate ca insuficiente. Aceeasi péirere o are
majoritatea populatiei cu privire la deschiderea administratiei la colaborare, construirea de grupuri de
initiativa locald sau consultarea publica a cetatenilor pentru definirea prioritdtilor locale.

VA RUGAM SA EVALUATI DISPONIBILITATEA, EFICIENTA S| IMPLICAREA AUTORITATILOR LOCALE
PENTRU URMATOARELE SERVICII PUBLICE TN ORASUL ABRUD - COOPERARE
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u Acest aspect lipseste din Orasul Abrud

m Existd preocupare pentru acest domeniu, insd méasurile publice sunt insuficiente

m Orasul Abrud intreprinde mdsuri la un nivel decent

Orasul Abrud se situeaza foarte bine in acest domeniu

Aceste servicii reprezintd un punct forte al orasului

n ceea ce priveste serviciile publice electronice:

[ ]

cetatenii apreciaza ca disponibil si usor de utilizat serviciul de plat electronica a parcarii

solutia pentru plata abonamentelor de parcare nu este suficient diseminati (o parte a
respondentilor 1l considerd usor de utilizat, al{ii greu de utilizat, iar majoritatea afirmi ci
serviciul este inexistent)

este disponibil serviciul de plata electronicd a taxelor si impozitelor locale, apreciat de
majoritatea respondentilor cu voturi egale intre usor/greu de utilizat

un numar mic de cetdteni cunoaste si utilizeazi serviciul de plata electronic a taxelor pentru
urbanism

un numar mare de respondenti nu cunosc posibilitatea de depunere on-line a declaratiilor de
impunere, sau considera sistemul greu de utilizat

documentatiile de urbanism sunt, in viziunea cet&tenilor imposibil sau foarte dificil de depus /
eliberat/ accesat online



Cu privire la potentiale proiecte Smart City, populatia apreciaza implementarea unui sistem de bugetare
participativa, prioritizarea investitiilor publice si consultare publica ca fiind utild si de dorit, semn c¢d o
mare parte a cetatenilor isi doreste procese participative, de co-creare in care sa se implice activ. Acestia
si doresc sd participe la grupuri de actiune locald (preferabil online). Totodatd, mare parte a
respondentilor isi doresc posibilitatea de a participa on-line la audiente cu functionarii publici.

Este de dorit si o componenta de mobilitate inteligentd (informatii in timp real cu privire la locurile de
parcare disponibile, rezervarea on-line a acestora) si una de mediu inteligent (solicitari pentru colectarea
deseurilor electrice, contorizare inteligentd etc.). Interesul populatiei pentru un stil de viatd sdnatos
rezulta si din dorinta lor de a avea un sistem de monitorizare a calitatii aerului.

Componenta de eAsistentd sociala reprezintd o alta prioritate pentru cetdteni, care considera utild
implementarea unui card municipal pentru servicii publice si servicii de eAsistenta sociala.

in ceea ce priveste priorititile identificate de cetiteni, majoritatea considerd utile urmitoarele

Pldtile electronice;

Interactiunea cu administratia publici 24/7
Monitorizarea calitatii mediului;
Dezvoltarea serviciilor de eAsistenta sociala.

CONCLUZII

Orasul Abrud utilizeaza sisteme back-end insufficient de mature, achizitionate ca licente de utilizare, care
nu permit gestionarea eficienta a activitatii autoritéfii locale, In majoritatea dimensiunilor acesteia:
financiar-contabil, de management al impozitelor si taxelor locale si registrului agricol , al circulatiei
documentelor, urbanismului si partial asistentei sociale.

Sistemul privind Circulatia Documentelor este componenta centrald care nu beneficiaza ca API si nu
permite integrarea si partajarea de date intre celelalte sisteme utilizate de Autoritatea Locala.

Autoritatea locald si comunitatea (cetdtenii) au o viziune comuna cu privire la dezvoltarea componente
de guvernania inteligentad si eGuvernare. Majoritatea celor chestionati opteaza pentru interactiunea
electronica cu autoritatea locald Tn cat mai multe domenii, printre care realizarea platilor electronice,
depunerea documentelor, cererilor, declaratiilor, eliberarea acestora, posibilitatea interactiunii dintre
administratie si cetatean 24/7.

Comunitatea locald percepe ca insuficiente demersurile autoritatii locale Tn directia digitalizérii
managementului urban, Th mare parte datoritd comunicarii, in general unidirectionald pe canalele
electronice de comunicare. Lipsesc demersurile participative, menite sd creascd, pe de o parte,
implicarea cetdtenilor Tn actul administrativ si, pe de altd parte, transparentizarea si cresterea tncrederii

pe care acestia o au Tn administratia locala.

O altad importanta diferenta de viziune intre comunitate si administratie este aceea asupra mentalitatii.
Cu toate ca Orasul este perceput ca imbatrdnit, in special datoritd migratiei tinerilor spre alte comunitati,
cetatenii i5i demonstreazd, in general, spiritul inovator, vizionar, propunand o serie de proiecte de

dezvoltare inteligenta la nivel local.

Mediul de afaceri vede ca prioritare implementarea serviciilor electronice in domeniile in care
interactioneaza frecvent cu autoritatea locald, respectiv platile de taxe, impozite, obtinerea certificatelor
fiscale, documentelor de urbanism. O alta prioritate vizeaza zona transportului (atat public cat si prin
componente inteligente ale infrastructurii rutiere).

Totodata, reprezentantii mediului de afaceri fsi manifesta dorinta de a sprijini initiativele autoritatii locale
in domeniul dezvoltarii locale sustenabile si a dezvoltarii conceptului Smart City.



Sub aspectul guvernantei inteligente, principalele dorinte ale cetatenilor constituie trei potentiali piloni
de dezvoltare ai serviciilor specifice, respectiv:

Interactiunea electronica cu autoritatea locala 24/7.
Instrumente si date deschise pentru monitorizarea infrastructurilor si dezvoltdrii urbane

Procese consultative si de colaborare intre administratie si comunitate

Din aceastd perspectivd, este recomandabild dezvoltarea de instrumente pentru gestionarea si
stimularea dinamica a componentelor ce tin de dezvoltare locald in domeniul Smart City.

Se remarca, sub aspectul guvernantei locale, deschiderea comunitatii locale si a mediului de afaceri spre
a utiliza instrumente electronice de interactiune cu administratia locala. Gradul de incredere in utilizarea
serviciilor electronice este unul ridicat in randul respondentilor, principalele rezerve ale potentialilor
utilizatori fiind legate de gradul de complexitate al sistemelor informatice si experientei utilizatorilor.

Situatia demografica a localitatii (cu o populatie in curs de imbatranire) si problema migratiei tinerilor,
digitalizarea serviciilor publice si guvernanta participativa reprezintd, in acelasi timp, o provocare si o
oportunitate. Populatia de varsta a treia poate avea dificultati in utilizarea unor servicii electronice, ins3,
n acelasi timp, va avea mai putin de asteptat la ghiseele fizice (datoritad celor care vor derula activitatea
on-line}. Pe de altd parte, procesele participative deschise si posibilitatea de interactiune bidirectionald
electronica poate reprezenta un punct forte in a pastra aproape tinerii plecati si le poate prezenta
oportunitati noi, ajutdndu-i sa pastreze relatia cu orasul natal si sd identifice oportunitati pentru a se
intoarce si a aduce experienta acumulata in alte localitati.

PROVOCARI I POSIBILE OPTIUNI DE TIP SMART CITY

Lipsa fluxurilor digitale de
interactiune cu cetatenii si
mediul de afaceri

Comunitatea locald
neangajatd in actul de
management public

Lipsa seturilor de date

deschise in formate usor
utilizabile

Implementarea unui sistem de management administrativ complex ale
carui rezultate viitoare vor trebui integrate Tn fluxurile deinteractiune
cu cetatenii

Implementarea unor solutii de comunicare bidirectionala cu cetatenii,
menite, pe de o parte sa ofere feedback administratiei, si, pe de alta
parte, sa faciliteze un dialog constant, asincron, ntre administratia
local3 si cetdtean.

Identificarea unor seturi de date locale ce pot fi puse la dispozitia
companiilor locale in scopul demararii unor proiecte SMART (ex. date
de trafic, date privind spatiile verzi, imagini de la camerele de
supraveghere, date statistice, date in domeniul impozitarii, asistentei
sociale sau spatiilor verzi



Comunicarea Extinderea mijloacelor de comunicare intre administratia locala si

unidirectionald intre comunitate, in mediul digital, prin unificarea intr-o platforma a

administratie si cetateni canalelor uzuale si furnizarea de feedback integrat la propunerile,
solicitarile sau problemele ridicate de cetateni

ncurajarea educatiei Dezvoltarea de instrumente simple, ergonomice prin intermediul
digitale in randul maselor cdrora cetatenii sd se familiarizeze cu tehnologia si sd o0 adopte ca
parte a stilului de viata

Utilizarea tehnologiei pentru a reduce distanta dintre generatii

Lipsa elementelor de Implementarea de instrumente de consultare publica in domenii
democratie participativa diverse, inclusiv, dar fira a se limita la

¢ bugetare participativa

¢ consultari online pe teme de urbanism (PUG, PUZ)



REALIZAREA ANALIZEI SWOT

ANALIZA SWOT

Analiza SWOT a fluxurilor informationale derulate in cadrul Primariei Orasului Abrud Analiza sau
matricea SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) reprezintd o metoda/tehnicd de
planificare strategicd prin identificarea punctelor forte {(eng. Strengths), punctelor slabe {Weaknesses),
oportunitatilor (Opportunities) si amenintarilor (Threats) in realizarea unei actiuni/activititi. Analiza
SWOT este realizata in baza investigarii proprii a fluxurilor informationale existente in cadrul Primériei
Orasului Abrud .

Gradul redus de educatie digitala al unei mari parti
Infrastructura de retea de curent slab. Infrastructura
retelistica de capacitate a populatiei
Gradul ridicat de interoperabilitate ale sistemelor
Back-end utilizate de administratia locald, datorat
colaborarii cu un numar limitat de furnizori
Gradul de maturitate al aplicatiei de management
de documente, ce permite integrarea pe
orizontal3 si verticald cu alte sisteme
Lipsa unui ecosistem de stimulare a creativitatii si
inovarii locale

Deschiderea agentilor economici locali spre a Cooperarea internationalda redusa (Urbact,
sprijini digitalizarea dezvoltarea componentelor Orizont 2020, etc).
Smart City

Interactiunea redusa intre administratie si cetateni

Lipsa exercitiilor de co-creare, design participativ si
democratie participativa / digitald

Deschiderea administratiei locale si a cetdtenilor  Lipsa de cooperdri internationale si experientd

catre digitalizarea serviciilor publice internationald
Infrastructurile digitale noi, ce permit conexiuni Dorinta (in principal a populatiei) de a copia
de mare viteza modelele Cluj, Alba lulia sau Sibiu, greu aplicabile

Oportunitati de finantare prezente — prin gasirea  Tn mod identic

unor surse de finantare pe termen lung (4-5 ani ) si fmb3tranirea populatiei si migratia tinerilor

din buget local . .
Dependenta ridicatd de un numar redus de

furnizori de tehnologie poate avea efecte
negative in ceea ce priveste inovarea



STABILIREA VIZIUNII DIGITALIZARE A ORASULUI ABRUD 2022-2030

VIZIUNE (ORIZONT 2027)

Orasul Abrud este in 2027 un oras inteligent, unde utilizarea tehnologiei din cadrul spatiilor, dotérilor,
serviciilor publice, activitatii cetatenilor si a mediului de afaceri, contribuie la o calitate crescuti a
locuirii §i serviciilor publice si la o atractivitate sporitd pentru turisti si investitori, si sprijind conectarea
si implicarea activa a utilizatorilor (locuitori, vizitatori, mediul de afaceri), intr-o abordare centrati pe

cetdtean.

centru urban atractiv si plin de vitalitate, care promoveaza o calitate

Oras atractiv ridicata a locuirii si serviciilor si o viata urbana activa, in beneficiul locuitorilor
si turistilor

comunitatea pune in prim plan reducerea consumului propriu si a

impactului asupra mediului, colecteaza selectiv si recicleazd o parte din

Oras verde
deseurile produse, iar spatiile verzi asigura o ambianta placutd fn oras
Centru hub antreprenorial de interes judetean , realizand tranzitia citre o economie a
antreorenotial cunoasterii, bazata pe o for{a de munca pregétita pentru meseriile viitorului si
P o culturd antreprenoriald dezvoltata, inclusiv in randul tinerilor
orasul fsi valorifica turistic resursele culturale si de patrimoniu,
Destinatle printr-o infrastructura culturald si turisticd dezvoltata si prin evenimente

o ce il plaseaza pe harta turistica regionala




CETATENI INTELIGENTI / SMART PEOPLE

Cetatenii inteligenti stau la baza oricarui oras inteligent, acestia reprezentand principala resursd a
oraselor contemporane. Orasul Abrud este reprezentat in anul 2027 de o populatie inteligenta, care
detine competente digitale avansate si contribuie la nivelul sporit de competitivitate al orasului. Mai
mult, cetdtenii reprezinta factorul esential de transformare digitald a oraslui, iar forta de munca inalt

calificatd contribuie la o crestere inteligenta.

Societatea civild este reprezentatd de un spirit comunitar dezvoltat, fiind activd, responsabild si implicata
in initiative civice si diferite proiecte care vizeazd dezvoltarea continud a oraslui in contextul de a
satisface nevoile tuturor categoriilor de utilizatori. Astfel, inovarea civica este fncurajatéd prin dezvoltarea
unei retele de centre comunitare in cadrul cdrora cetatenii s3 preia o pozitie parteneriald. Mai mult,
elevii reprezintd un element cheie in dezvoltarea pe termen lung a comunitatii, astfel cd acestia ating un
nivel sporit de absorbtie a aptitudinilor digitale in contextul sporirii nivelului de digitalizare a sistemului

educational.

ECONOMIE INTELIGENTA / SMART ECONOMY

Tn anul 2027, orasul Abrud devine un hub antreprenorial de interes regional, realizind tranzitia citre o
economie a cunoasterii, bazatd pe o fortda de muncd pregdtitda in domenii intensive in tehnologie si
cunoastere si pe un flux constant de investitii strdine si know-how. Orasul Abrud promoveazd
oportunitdtile si resursele existente prin intermediul solutiilor digitale orientate catre investitori, mizand
pe o calitate ridicata a vietii si pe potentialul turistic fTnsemnat pentru a atrage forta de munca ancorata in
domeniile viitorului. Totodata, sprijinirea antreprenorilor si a micilor intreprinzatori din domenii creative
asigura cresterea dinamismului economic local, ce oferad noi oportunitati de angajare pentru tineri.

Cresterea dinamismului economic la nivel local este esentiald pentru asigurarea tranzi{iei citre o
economie a cunoasterii, ancorata in tendintele europene si globale cu privire la digitalizare, a patra
revolutie industriald si competentele viitorului. Tn contextul dependentei majore fatd de companii mari
din industria energetica dar si al unei atractivitatii reduse din punct de vedere economic pentru retentia
tinerilor, antreprenoriatul, investitiile si competentele sunt trei componente importante pentru a reda
dinamismul economiei locale si a creste increderea cu privire la viitorul economic al orasului.

MEDIU INTELIGENT / SMART ENVIRONMENT

Tn 2027, Orasul Abrud se afli la un nivel avansat in ce priveste tranzitia citre surse de energie
regenerabile, avand implementate o suitd de proiecte de regenerare urbané atat din punct de vedere al
modernizarii fondului construit, cat si din perspectiva sistemelor inteligente de meniinere a calitatii
parametrilor atmosferici in interiorul cladirilor si in mediul ambiant. Consumul energetic, cel putin cel
electric, a scazut considerabil (cel putin cu 20%) fata de nivelul anului 2022, cetatenii i institutiile publice
beneficiind de surse alternative de productie a energiei electrice si apei calde. De asemenea, aparatul
administrativ al Primariei Abrud isi desfasoard activitatea intr-o cladire reabilitatd sau construitd dupd
principiile NZEB (nearly zero energy building), dotata cu sisteme automatizate si inteligente de control a
parametrilor atmosferici utilitati inteligente, iar la nivel municipal existd o scoalad reabilitatd conform
aceluiasi concept, cu laboratoare moderne.



De asemenea, locuitorii din Abrud se bucura de spatii verzi ingrijite si dotate cu sisteme automatizate de
irigatii, cu o suprafata cel putin dubla fata de nivelul anului 2022, iar in cadrul centrului urban se regasesc
pereti acoperiti cu muschi sau plante care purifica aerul inconjurator si ajutd la scaderea temperaturilor
resimtite de citre populatie in cadrul oraslui. in plus, cetatenii sunt implicati activ in realizarea unei baze
de date spatiale cu informatii despre parametrii atmosferici intraurban, prin intermediul unor senzori de
temperaturd, umiditate §i presiune, parte a proiectului municipal de reducere a fenomenului de insula de

caldurd urbana.

Mai mult, administratia publicd locald dispune de o baz3d de date geospatiale integratd pentru Orasul
Abrud, unde colecteazi continuu informatii cu ajutorul cetétenilor si mediului de afaceri local. in cadrul
acesteia sunt cuprinse si retelele edilitare (infrastructura energetica, apa-canal si telecomunicatii),
putdndu-se asigura monitorizarea in timp real a consumului de utilitati, iar interventiile sunt coordonate
si executate precis, minimizand gradul de afectare al populatiei.

Sistemele de monitorizare a calitatii factorilor de mediu {(aer, apa), la care au acces atat Primadria, cat si
institutiile direct interesate de prelucrarea datelor de mediu, permit informarea in timp real a locuitorilor
orasului, prin intermediul aplicatiei dedicate orasului Abrud. Alertele de depasire a valorilor limitd a unor
poluanti atmosferici sau de crestere accentuatd a temperaturilor zilnice ori de previzionare a
fenomenelor meteo extreme sunt automat emise cetatenilor sub forma de notificari.

Nu in ultimul rdnd, Abrudul depaseste pragul de 30% pentru gradul de reutilizare a deseurilor,
dispunand la nivelul tramei stradale de cosuri de gunoi inteligente, care masoara nivelul de umplere si
pre compacteazd deseurile existente. in plus, cetitenii se bucurd de mici recompense n cazul reciclarii
PET-urilor si sticlelor din sticld, colectarea acestora in cadrul unor statii de recunoastere a deseurilor din
sticl3 si plastic, amplasate in 4 puncte cheie din centrul urban.

MOBILITATE INTELIGENTA / SMART MOBILITY

in anul 2027, Orasul Abrud are un sistem de mobilitate urbani durabild bine conturat, bazat pe mijloace
de transport prietenoase cu mediul. Transportul public local este electrificat si asigura deplasarea
eficientd si in sigurantd a cetdtenilor intre principalele obiective si zone de interes din oras. Aplicatia
locald de mobilitate asigurd accesul la informatii in timp real, iar sistemul de e-ticketing permite plata

facild a calatoriilor.

Deplasdrile nemotorizate stau la baza deplasarilor cotidiene pe distante mai reduse, fiind reprezentate
de o retea de piste si parcdri pentru biciclete si de zone pietonale atractive, ce permit deplasarea in
sigurantd a pietonilor si biciclistilor. Coridoarele verzi de mobilitate reprezintd axe majore la nivelul
orasului si asigura conectarea zonelor de locuinte cu zona centrala si cu principalele obiective de interes

din oras.

Sistemul de parcari de la nivelul orasului este digitalizat, atat cetatenii, cat si administratia publica locald
avand acces la informatii actualizate cu privire la disponibilitatea tuturor locurilor de parcare, la tarifare
si la posibilitatile de platd. Orasul dispune de parcari bine amplasate la nivelul teritoriului, susjinute de o
politica tarifara agresiva care asigura reducerea cererii de parcare si eliberarea treptatd a spatiului public.
Utilizarea vehiculelor electrice este incurajata prin amenajarea facilitatilor specifice pentru acestea



in acelasi timp, la nivelul administratiei publice locale exist3 un sistem de management al traficului bine
dezvoltat, ce contine multiple instrumente de monitorizare a traficului (camere de luat vedere, senzori de
contorizare, soft de modelare si monitorizare, ,smart car monitoring”), precum si de o echipi calificats
de experti care gestioneazd datele colectate si care oferd o baza solidd de informatii care sunt ulterior
deschise si catre alte entitati si cetateni.

Toate aceste facilitdfi permit orientarea cetdtenilor cdtre mijloacele de transport sustenabile si
renuntarea treptata la utilizarea autovehiculului personal. Emisiile reduse, aproape de 0, numiérul redus
de accidente si stilul de viatd activ al cetatenilor reprezinta principalele caracteristici ale orasului, acesta
fiind un model de dezvoltare inteligentd din punct de vedere al mobilitatii pentru orase similare.

LOCUIRE INTELIGENTA / SMART LIVING

in anul 2035, Orasul Abrud este un oras atractiv, incluziv si inteligent, cu o calitate ridicat3 a spatiului
public, precum si dotari si servicii publice inteligente, Tn cadrul cdruia atat locuitorii, cat si vizitatorii, se
bucurd de oportunitati diverse, atractive si interactive, fie c este vorba despre dotari culturale adaptate
noilor tendinte si interese ale utilizatorilor sau de echipamentele smart care fac parte din amenajarea
spatiilor publice. Orasul gestioneaza spatiile urbane intr-o armonie depling, restabilind echilibrul natural.
Astfel, spatiile verzi, redate comunitatii locale, au devenit loc de intdlnire al comunitatii, adaptate

nevoilor actuale.

La orizontul anului 2035, Orasul Abrud este zona urbana cu cea mai ridicatd calitate a vietii dintre orasele
secundare din regiune. Locuitorii orasului beneficiazd de servicii publice moderne, adaptate noilor
tendinte sociale ce vizeaza confortul, un mod de viatd séndtos si dinamic, o flexibilitate in desfasurarea
activitatilor zilnice, un echilibru intre viata personald si cea privatd si noile moduri de lucru aferente

meseriilor viitorului.

Sistemul de educatie din Orasul Abrud contribuie cu succes la formarea de capital uman activ si creativ,
care participa la viata socio-economicd a orasului. Acesta este un model de bune practici pentru
excelentd academicd, unde mediul academic angajat n viata comunitdtii reprezintd o sursd de
creativitate, inovatie si cercetare. Tn institutiile de nvitdmant din oras tehnologia faciliteazi utilizarea
metodelor avansate de Tnvatare, avand rolul de centru comunitar ce oferd acces la oportunititi de
formare continud si pregatirea elevilor pentru industria 4.0.

in acelasi timp, populatia din Orasul Abrud beneficiaza de servicii medicale performante si inteligente,
gradul de implementare a conceptului de eSanatate fiind sporit prin utilizarea de tehnologii in retea care
permit tratarea afectiunilor pacientilor intr-o maniera mai inteligenta, faciliteazd acordarea unei ingrijiri
mai eficiente si asigurd prevenirea bolilor cu o ratd mai sporitd de succes.

Din perspectivd sociald, in Orasul Abrud existd servicii sociale adaptate nevoilor tuturor categoriilor de
utilizatori, inclusiv pentru grupurile vulnerabile. Toate acestea sunt asigurate fie de furnizori publici, fie
de furnizori privati, fiind integrate intr-un sistem unic de tipul unei platforme digitale. Cu ajutorul
acesteia, fiecare potential beneficiar este monitorizat §i indrumat in functie de nevoile specifice si
beneficiazd de acordarea unui pachet personalizat de servicii.



Nu Tn ultimul rénd, zona centrala, caracterizata de specificul medieval, alaturi de obiebtivele istorice din
Abrud, reprezinta obiective culturale si turistice de interes national si regional, in cadrul cdrora se
regaseste o ofertd diversd de activitd{i pentru petrecerea timpului liber, precum si interventii smart in
cadrul institutgiilor culturale atit de digitalizare a resurselor culturale. cit si produse cultural-turistice de
experimentare si Intoarcerea in timp prin intermediul tehnologiilor VR .

in plus, Orasul Abrud reprezintd o destinatie turistici de notorietate, cu o identitate consolidat3 si
promovata la nivel regional si national, care se bucurd de fluxuri ridicate de turisti pe tot parcursul anului,
ce pot interactiona cu destinatia Tnainte, in timpul si dupa vizita lor, in special prin intermediul unei
platforme web complexe in cadrul cdreia sunt centralizate cele mai importante atuuri ale destinatiei si
modalititile de accesare ale acestora. Tn acelasi timp, noua identitate turisticd a fost si este promovat3
printr-o serie de campanii care au sporit vizibilitatea destinatiei, starnind interesul vizitatorilor care au
descoperit o serie de pachete turistice integrate la nivel local si judetean.

GUVERNANTA INTELIGENTA / SMART GOVERNANCE

Orizontul 2027 marcheaza finalizarea unei etape importante de transformare digitald a Orasului Abrud,
prin implementarea a 5 piloni structurali ai unui oras inteligent si sustenabil. Interactiunea intre cetateni,
mediul de afaceri local, organizatii non-guvernamentale si administratia locala (inclusiv institutiile publice
ce opereazd Tn oras) se realizeaza aproape exclusiv prin mijloace digitale, prezenta si documentele fizice
fiind utilizate exclusiv de persoanele care nu au acces la tehnologie.

Pilonul 11l reprezinta digitalizarea complet3 a fluxurilor de lucru interne si asigurarea interoperabilititii si
unicitatii datelor n interiorul administratiei locale si directiilor sau institutiilor subordonate.

Pilonul 2 de interoperabilitate il reprezinta digitalizarea interactiunii cu furnizorii de servicii publice
{salubrizare, apa potabil3, energie, siguranta cetateanului, etc), atat din perspectiva consumatorului cat si
din cea a institutiei publice (autorizdri lucrari, monitorizare, raportare, facturare).

Pilonul 3 1l reprezinta digitalizarea interactiunii intre administratia locald si cetatean ,24/7,(respectiv
mediul de afaceri si societatea civild) prin transpunerea in mediul digital a tuturor proceselor
administrative si demersurilor pe care cetatenii trebuie sa le deruleze la nivel local.

Pilonul 4 1l reprezinta implementarea conceptelor de democratie participativd (buget participativ,
prioritizarea investitiilor, implementarea inifiativelor cetatenesti, co-crearea serviciilor si spatiilor publice,

etc).

Pilonul 5 {orizont 2035) il reprezintd crearea unui digital twin pentru Orasul Abrud prin implementarea
unor sisteme GIS complexe, mature, ce permit gestionarea unitara a infrastructurilor si serviciilor urbane,
inclusiv, dar fara a se limita la managementul traficului, identificarea si rezervarea unor locuri de parcare
libere, managementul si telegestiunea spatiilor verzi, sprijin pentru echipele de interventie in situatii de
urgentd, urbanism, etc.



STABILIREA OBIECTIVELOR DE DEZVOLTARE SI A MASURILOR
(PLANURILOR DE ACTIUNE)

Viziunea de dezvoltare va fi implementatd prin intermediul a sapte obiective structurate in functie de
palierele principale ale dezvoltdrii oragelor inteligente analizate anterior.
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Fiecare obiectiv va fi operationalizat prin direciii de actiune, definite pe baza concluziilor analizei si
provocarilor identificate. Fiecare obiectiv va contribui la dezvoltarea orasului Abruds ca oras inteligent pe

termen mediu (2027), in functie de potentialul si nevoile locale.

O1. COMUNITATE INTELIGENTA, IMPLICATA IN DEZVOLTAREA ORASLUI S| ADAPTATA LA
NOUA REVOLUTIE DIGITALA

Acest obiectiv vizeazd valorificarea capitalului uman din oras prin dezvoltarea competentelor digitale
avansate, prin incurajarea implicarii populatiei in mod proactiv si responsabil in rezolvarea problemelor
comunitatii si in propunerea de solutii inteligente. Mai mult, obiectivul urmareste dezvoltarea
competentelor contemporane intr-o manierd integrata si continua cu scopul de a sprijini tinerii (forta de
munca) sa dobandeasca abilitati competitive pe piata muncii.



Obiectivul va fi operationalizat prin urmatoarele directii de actiune:

D1.1. Dezvoltarea unei comunitati responsabile, active si implicate in viata publica

D1.2. Dezvoltarea competentelor digitale si a abilitatilor competitive

Prin implementarea acestui obiectiv se vizeaza indeplinirea urmatoarelor criterii de maturitate pe palierul
Cetéteni inteligenti/ Comunitate inteligentd:

1 C1.1. Exista initiative punctuale de C1.4. Competente digitale ale comunitatii
participare civicd ce utilizeaza canale dezvoltate ad-hoc (in unitatile de
online si social media. fnvatdmant sau prin cursuri/ proiecte

C1.2. Exista asociatii locale active care se | punctuale).
implica in ameliorarea calitatii vietii in
oras.

C1.3. Dialogul intre public, privat si civic
incd limitat.

2 C2.1. Dezvoltarea competentelor digitale
(inclusiv utilizarea serviciilor publice
digitale) si invatare pe tot parcursul vietii
este sustinuta prin diverse platforme sau
centre.

C2.2. Societatea civild este consultat3 si
dezvolta idei luate Tn considerare de
primarie.

C2.3. Dialog ocazional pe terme de interes
si nevoi intre primarie si societatea civila.
3 C3.1. Comunitati mai mici de cetateni
implicati in dezvoltarea de proiecte de tip
"smart city".

C3.2. Comunitatea dezvolta proiecte in
parteneriat cu primaria si este implicatd in
luarea deciziilor la nivel local.

C3.3. Exista platforme si canale de
comunicare eficiente intre primarie si
societatea civila.

C3.4. Comunitatea se implicd in partajarea
si generarea de date pe anumite domeni.
4 C4.1. O mare parte din cetateni detin
competente digitale avansate si se implica
in dezvoltarea de "solutii smart” pentru
oras.

C4.3. Formarea de comunitati si
dezvoltarea comuna de proiecte este
ncurajata prin platforme sau centre
comunitare.




02. CENTRU ANTREPRENORIAL DE INTERES REGIONAL, RECUNOSCUT CA DESTINATIE
PENTRU INVESTITIl, ANTREPRENORIAT SI DINAMISM ECONOMIC BAZAT PE O FORTA DE
MUNCA PREGATITA IN DOMENIILE ECONOMIEI CUNOASTERII

Obiectivul presupune antrenarea principalilor factori care contribuie la o economie locald dinamica,
pregatita pentru tranzitia citre inovare si dezvoltare inteligenta. Astfel, obiectivul urmareste dezvoltarea
unui mediu de afaceri competitiv, care contribuie la 0 economie locald competitiva si adaptata nevoilor
cetdtenilor, favorizand crearea de locuri de munca in domenii de interes la nivel european. Pe de o parte,
investitiile strdine permit transferul de cunostinte citre mediul local de afaceri, prin intermediul relatiilor
dezvoltate cu furnizori si clienti locali. in acelasi timp, companiile striine contribuie la formarea
capitalului uman si pregétirea de noi competente. Pe de alta parte, sustinerea mediului de afaceri (in
special IMM-uri) dar si a antreprenoriatului ca alternativd de carierd pentru tineri, faciliteaza dezvoltarea
complexitatii produselor si serviciilor, si implicit a valorii addugate produse local. Tntr-o piatd limitat3 ca
numidr de consumatori, mediul de afaceri din Abrud tinteste sa creasca direct integrat cu pietele
nationale , iar serviciile suport pentru afaceri si internationalizare contribuie la schimbarea de paradigma
in ceea ce priveste infiintarea si dezvoltarea unei afaceri. Nu in ultimul rand, calitatea crescuta a vietii ca
urmare a implementdrii de proiecte aferente altor piloni Smart City, dar si dezvoltarea mediului afaceri
local permit retentia fortei de muncd, respectiv atragerea de forta de munca de tip ,nomazi digitali”.

Obiectivul va fi operationalizat prin urmatoarele directii de actiune:

D2.1. Destinatie atractivd pentru investitii, sustinuta de infrastructura si servicii suport necesare
asigurarii unui cadru investitional orientat catre dezvoltare, prin intermediul tehnologiei

D2.2. Mediu de afaceri dinamic, ce stimuleaza si sprijina antreprenoriatul si dezvoltarea IMM-urilor ca
alternativa de ocupare

D2.3. Fortd de munca ancorat3 in domeniile viitorului, pregatita in jurul co
tehnologic si al serviciilor intensive in cunoagtere »

ntelor din domeniul

Prin implementarea acestui obiectiv se vizeaza indeplinirea urmatoarelor criterii de maturitate pe palierul
Economie inteligenta:

1 E1.1. Servicii digitale pentru mediul de E1.4. Exista sisteme si masuri de suport
afaceri limitate si neintegrate. pentru inovare si start-up-uri.

E1.2. Date si informatii insuficiente privind
calitatea si performanta serviciilor publice
pentru mediul de afaceri, colectate disparat.
E1.3. Cooperare redusa si punctuald public-
privat.




2 E2.3. Platforme sau evenimente comune E2.1. Punct unic de contact pentru

fntre administratia locala si mediul privat. comunicare si serviciile publice destinate
E2.4. Cooperare punctuald intre mediul mediului de afaceri.
academic si administratie. E2.2. Exista o retea de centre de

evenimente, co-working, incubatoare n
relatie cu clustere locale sau regionale.
3 E3.1. Platforma pentru comunicare si
serviciile publice digitale destinate
mediului de afaceri.

E3.2. Parteneriate intre mediul public si
cel privat pentru implementarea de
proiecte.

E3.3. Colaborare intre mediul public si
privat pentru transfer de date.

03. SISTEM DE TRANSPORT PERFORMANT DEZVOLTAT St ADAPTAT IN JURUL
OBICEIURILOR DE DEPLASARE SUSTENABILE

Acest obiectiv urmadreste dezvoltarea sistemului de transport de la nivelul orasului Abrud intr-un mod
sustenabil prin utilizarea noilor tehnologii si a noilor abordari in materie de mobilitate urbana. Totodata,
obiectivul are ca scop optimizarea si cresterea performantei infrastructurii, in special a celei destinate
transportului public si deplasérilor nemotorizate, pentru a incuraja si sustine cetatenii sd aleaga mijloace
de transport prietenoase cu mediul Tn defavoarea autoturismelor personale. Nu n ultimul rand,
obiectivul vizeazd colectarea si prelucrarea eficientd a datelor de mobilitate, Tn vederea asigurarii
accesului la date relevante pentru toate categoriile de utilizatori ai sistemului de mobilitate.

Obiectivul va fi operationalizat prin urmatoarele directii de actiune:
D3.1. Cresterea atractivitatii mijloacelor alternative de transport (mersul cu bicicleta sau pe jos si
transportul public)

D3.2. imbunétitirea accesului la date de mobilitate urban3 pentru profesionisti, locuitori si alti
utilizatori ai orasului

D3.3. Sprijinirea tranzitiei catre vehicule nepoluante

Prin implementarea acestui obiectiv se vizeaza indeplinirea urmatoarelor criterii de maturitate pe palierul
Mobilitate inteligenta:

1 Mo1.1. Exista un numar inca Mo1l.4. 60% din totalul deplasdrilor se realizeaza cu
redus de dispozitive colecteazd | mijloace de transport cu emisii scazute sau zero
date de mobilitate Mo1.5. 25% din flota de transport public este

Mo1l.2. Datele sunt colectate, monitorizata in timp real
dar reutilizarea si integrarea lor
este limitata




Mo1.6. Retea de piste pentru
biciclete dezvoltata pe
segmente

2 Mo2.1. Sistem de management al traficului corelat
cu o aplicatie de mobilitate la nivelul orasului
Mo2.2. Baza de date cu date de mobilitate urbana /
model de trafic

Mo2.3. Datele de la furnizorii de servicii de
mobilitate sunt centralizate la nivelul primariei
Mo2.5. 50% din flota de transport public este
monitorizata in timp real

Mo2.6. Retea de piste pentru biciclete dezvoltatd pe
principalele coridoare de transport

3 Mo3.1. Strategie de ,,.Smart City” sau de mobilitate
urban3 cu componente de ,Smart City”

Mo3.2. Portofoliu de proiecte ,,smart mobility”
asumat de mai multi factori interesati (inclusiv
companii si furnizori de servicii de mobilitate)
Mo3.5. 75% din flota de transport public este
monitorizata in timp real

Mo3.6. Retea de piste pentru biciclete care acopera
si leaga principalele zone de interes din oras

4 Mo 4.5. 100% din transportul public este
monitorizat in timp real

O4. CENTRU URBAN DEDICAT REDUCERII CONSUMULUI ENERGETIC SI CRESTERII CALITATH
FACTORILOR DE MEDIU CU AJUTORUL COMUNITATII

Prin obiectivul enuntat se urmdreste implicarea cetatenilor in cresterea calitatii vietii din orasul Abrud
prin responsabilizarea consumului energetic, valorificarea beneficiilor noilor tehnologii in materie de
surse alternative de producere a energiei si monitorizarea constantd a factorilor de mediu intr-un mod
integrat si colaborativ. in plus, obiectivul are drept scop cresterea nivelului de reciclare a deseurilor,
oferind astfel cetatenilor oportunitatea schimbarii responsabile a stilului de viata.

Obiectivul va fi operationalizat prin urmatoarele directii de actiune:

D4.1. Sprijinirea utilizarii energiei din surse alternative
D4.2. Monitorizarea calitatii factorilor de mediu
D4.3. Eficientizarea energetica a fondului construit si sistemelor

D4.4. Cresterea gradului de valorificare si reciclare a deseurilor

Prin implementarea acestui obiectiv se vizeaza indeplinirea urmdtoarelor criterii de maturitate pe palierul
Mediu inteligent:




Mel.1.Se investeste in eficientizarea e
1 energetica a fondului construit.

Mel.2. Exista dispozitive care

monitorizeaza calitatea factorilor de

mediu. Datele sunt colectate, dar |

reutilizarea si integrarea lor este limitata |

Mel.3. Grad de reciclare a deseurilor

{sub 15%) ! "

2 Me2.1. Fondul construit din domeniul public
este reabilitat in mod inteligent si dupa
principii sustenabile (reducerea costurilor
de intretinere cu peste 50%).
Me2.2. Retea ampla de dispozitive care
monitorizeaza si transmit in timp real date
despre calitatea factorilor de mediu.
Me2.3. O parte considerabila din energia
consumatd de oras provine din surse
regenerabile (20%).
Me2.4. Grad de reciclare a deseurilor (peste
15%)
3 Me3.2. Baza de date cu informatii obtinute

in timp real pe baza carora se pot lua
masuri rapide si bazate pe dovezi (mai ales
in situatii critice si de urgenta).

Me3.3. Grad de reciclare a deseurilor {peste
30%)

05. ORAS ATRACTIV S| PROMOTOR AL BUNASTARII, CE OFERA O GAMA DIVERSIFICATA DE
SERVICII PUBLICE PERFORMANTE, OPORTUNITATI CULTURALE, TURISTICE SI DE
PETRECERE A TIMPULUI LIBER, ATRAGATOARE PENTRU COMUNITATEA LOCALA Sl

VIZITATORI

Acest obiectiv are ca scop dezvoltarea si consolidarea orasului Abrud ca fiind un oras cu o imagine si o
identitate atractiva. Obiectivul vine Tn sprijinul comunitdtii locale si pune accentul pe implicarea
cetdtenilor in dezvoltarea si adoptarea de solutii smart pentru oras. Mai mult, prin intermediul noilor
tehnologii adoptate ]n cadrul ofertei de petrecere a timpului liber si a facilitatilor digitale oferite din
partea institutiilor culturale, intreg orasul poate pune la dispozitia comunitdtii locale produse cultural-
turistice interactive si stimuleaza practicarea diferitelor tipuri de turism.

Obiectivul va fi operationalizat prin urmatoarele directii de actiune:

D5.1.1. Cresterea calitatii locuirii prin cresterea calitatii spatiului public, a fondului construit si
serviciilor publice

D5.1.2. Dezvoltarea infrastructurii si promovarea ofertei culturale, pentru evenimente si de petrecere a
timpului liber
D5.1.3. Dezvoltarea si promovarea activa a ofertei turistice a orasului Abrud



D5.1.4. Dezvoltarea destinatiei culturale Abrud prin implicarea si sprijinirea actorilor din sectoarele
culturale si creative

Prin implementarea obiectivului de mai sus se vizeazd indeplinirea urmatoarelor criterii de maturitate pe
palierul Locuire inteligenta:

1 L.1.1. Exist3d un Plan Urbanistic | L.1.4. Investitii limitate si disparate in senzori si
' General Aprobat dupa 2010. monitorizare in timp real.
L.1.2. Existd sisteme de
supraveghere in spatiul public. |
L.1.3. Sistemele de utilitati
sunt gestionate si monitorizate
| disparat.

2 L.2.1. Planificarea si proiectarea urbana se face pe
baza unei baze de date GIS (PUG in GIS).
L.2.2. Se investeste in infrastructura IT pentru
colectare si interpretare de date.
L2.3. Baza GIS de date urbane este folosita pentru
monitorizare {ex. rapoarte anuale cu privire la
starea orasului).
3 L.3.1. Exista un Plan Urbanistic General interactiv si
actualizat fn timp real.
L.3.2. Baza GIS de date urbane este folositd pentru
monitorizare si fundamentarea deciziilor.
L.3.3. Sistem complex de supraveghere orientat
cdtre mentinerea §i asigurarea sigurantei publice.
4 L.4.3. Dashboard cu date complexe in timp real
accesibil tuturor autoritatilor active in domeniul
__sigurantei publice si securitatii.

06. ADMINISTRATIE PUBLICA LOCALA INOVATOARE SI IMPLICATA TN CO-CREAREA
SERVICIILOR PUBLICE ALATURI DE CETATENI INFORMAT! S| PREGATITI PENTRU ERA

DIGITALA

Obiectivul vizeazd transformarea oraslui intr-un hub de dezvoltare inteligentd si un oras atractiv pentru
cetdteni datoritd conditiilor bune de locuire §i a unui raport excelent intre calitatea vietii si activitatea
profesionald. Transformarea intr-un oras magnet pentru generatia nomazilor

digitali se realizeazd prin digitalizarea completa a interactiunii cu administratia locald si prin crearea unei
voci digitale si a unor canale de comunicare multidirectionale intre autoritate si comunitatea locala.
Confruntat si cu un proces de imbéatranire a populafiei, Orasul Abrud poate transforma aceastd
vulnerabilitate intr-o oportunitate prin incurajarea fenomenuiui de Tmbatranire activa, prin programe
dedicate "seniorilor digitali”, respectiv prin facilitarea participarii la procesele decizionale a unui numar
c4t mai mare de persoane, atit din randul cetatenilor, cat si dintre cei care parasesc temporar orasul in
cautarea unui loc de munca. Consultarea comunitatii locale cu privire la investitii, programe, strategii,
proiecte si inifiative, implementarea initiativelor comunitatii locale si co-crearea spatiilor publice fizice si
virtuale si a serviciilor cdtre cetdtean, intr-un mod unitar, cu o unicd poartd de acces pentru toate
institutiile si furnizorii de servicii publice locale. Digitalizarea la nivel 2,5D sau 3D a orasului, insotitd de un
plan de asigurare a sustenabilitdtii investitiei permite, pe de o parte, un mai bun management al
infrastructurilor, activititii de urbanism si autorizatii de construire, si pe de alta parte, faciliteaza actiunile
echipelor de interventie in situatii critice si reduce eforturile investitorilor, antreprenorilor si cetétenilor
care doresc s3 deruleze activitati comerciale sau de recreere ori imobiliare.



Asigurarea interoperabilitatii tuturor sistemelor informatice locale asigura unicitatea nomenclatoarelor
de date, persoane, adrese, documente personale, investitii, reducdnd povara birocratica atat pentru
cetéteni cat si pentru functionarii publici. Furnizarea serviciilor electronice si asigurarea unui cadru unitar
de lucru cu cetdteanul depind in mare masura de acest demers.

Obiectivul va fi operationalizat prin urmatoarele directii de actiune:
D6.1. Digitalizarea completa a fluxurilor de lucru interne
D6.2. Digitalizarea interactiunii intre administratia locala si actorii locali (cetateni, actori economici etc.)

D6.3. Democratie participativa

Prin implementarea acestui obiectiv se vizeaza indeplinirea urm3atoarelor criterii de maturitate pe palierul
Administratie inteligenta:

G1.1. Exista initiative, dar nu
exista un plan coerent si
integrat pentru transformare
digitala.

G1.2. Se testeaza proiecte de
tip "smart city".

G1.3. Exista un numdr redus de
servicii publice digitale {partial)
dar disparate sau oferite la
nivel national.

G1.4. Infrastructura IT,
organizare si personal adaptate




pentru functionarea
traditionald a primdriei.
G1.5. Baze de date incipiente /
disparate pe servicii sau|
domenii.
G1.6. Comunitatea poate\
raporta probleme si este
sondata.
G1.7. Relatii traditionale client-
furnizor, furnizor-utilizator|
privind serviciile publice,
gestionate separat.

2 G2.1. Strategie de digitalizare a primariei.

G2.2. Proiectele smart city mai complexe care

contribuie la indeplinirea obiectivelor strategiei de

dezvoltare.

G2.3. Portal de servicii publice digitale (incipient -

preponderent nivel focal).

G2.4. Personalul primariei este implicat in cursuri de

formare pe competente digitale iar infrastructura IT

este actualizatd pentru a sustine fluxul necesar de
date.

G2.5. Protocoale Tntre primarie si furnizorii de servicii

pentru transfer continuu de date.

G2.6. Suport din partea orasului pentru initiative

cetdtenesti - parteneriate pilot cu organizatii non-

3 guvernamentale.

G3.1. Strategie "Smart City" dezvoltats cu factorii
interesati, cu participarea comunitatii. Portofoliu de proiecte asumat si implementat de mai multi factori
interesati. Monitorizarea anuald a obiectivelor §i KPI.

G3.2. Portal integrat de servicii publice (nivel local,
regional si central).
G3.3. Personalul primériei detine competente digitale
avansate / poate utiliza cu usurintd softurile
achizitionate.
G3.5. Bazi de date GIS cu informaﬁi de la furnizorii
de servicii accesibild cetatenilor / dashboard cu date
publice utilizat de personalul primariei.
G3.6. Comunitatea este impﬁcatg direct in deciziile
importante si poate propune proiecte de interes
local. '

4 G4.2. Portal integrat de servicii publice (nivel local,
regional si central) - bazat pe identitate digitala.
G4.4. Sisteme de colectare si procesare date in timp
real. Baze de date deschise cetdtenilor. Date in timp
real accesibile prin API-uri.




PORTOFOLIUL DE PROIECTE

PROIECTE PROPUSE PENTRU SMART ABRUD

NR. TITLU PROIECT ‘ ACTORI PROIECT PRIORITAR  DESCRIERE (OBIECTIVE, |
CRT (LEY) RESPONSABILI/PARTENE (DA/ NU)

RI
06 GUVERNANTA INTELIGENTA: Administratie publici locald inovatoare si implicati in co-crearea serviciilor publice
si pregatiti pentru era digitala

1 Interoperabilita cetateanul

tein
administratie 100.000 E

Sistem
software
integrat
pentru
digitalizar
ea
activitatii
administr
atiei si
interactiu
nnea cu

Fl nnaria Viasuiul AVl Uu/
Finantator Operator

900.000 Economic



Proiectul are
in vedere
crearea unor
instrumente
de unificare
sau
sincronizare a
bazelor de
date ale
administratiei
locale,
serviciilor
comunitare,
serviciilor
descentralizat
e si directiilor
cu
personalitate
juridica din
Oras prin
implementare
a unui cadru
de
interoperabilit
ate bazat pe
servicii web in
scopul
transmiterii
digitale de
date si
documente, in
timp real sau
asincron intre
departamente
le Primariei
Orasului
Abrud,
respectiv

interinstitutional

Beneficiari principali: functionarii publici,
cetatenii

Obiectivele proiectului sunt implementarea
unui sistem software integrat al orasului
Abrud care s3 cuprinda intr-un sistem
modular si interactiv , toate activitatile
departamentelor din cadrul Primariei
.Sistemul va cuprinde atadt baze de date
existente, precum, dar si noi layere ce vor fi
addugate pe masura ce datele necesare sunt
adaugate in sistem .Sistemul va cuprinde si
elemente de tip infokiosk , care permite plata
24/7 , dar si echipamente de gen casuta
postala inteligenta care sa fie amplasate
oriunde pe teritoriul orasului Abrud. Sistemul
trebuie sa fie open source sau open APl si sa
permita interconectari viitoare

Beneficiari principali: Primaria Orasului Abrud
, investitorii, cetatenii,



D6.2. D economici etc.)

3

Servicii
electronic
e

extinse in
Orasul
Abrud

100.000

Primdria Orasului
Abrud/ Finantator
Operator Economic

Da

Obiectivul proiectului este
autoritatii locale cu cetdte
,prin depunerea on-line a
on-line a certificatelor fisc
interactiunii cetatenilor cL
autorizatii de acces trafic ¢
taxelor

Beneficiari principali: cetatenii



Primaria Orasului Abrud/
Finantator Operator

Functionarul 100.000 (proiect  Economic Da Proiectul doreste crearea
pagind de web a primariei
inteligent pilot) timp

real raspunsuri la diverse i
primariei, proiectele aflate
newsletter).

Cetateanul smart intra pe
o

completeaza online sau st
cetdteanul smart poate in
intrebari

sau sugestii etc. Platforma
newsletter

cu informatii despre lucra
realizate in

oras, dar ca cerintd, trebu
device (PC, laptop, tablet3

Beneficiari principali: antr:
Primaria Orasului Abrud/
Asistenta Sociala Finantator Operator Crearea unor instrumente

Integrata 50.000 Economic Nu sistemele
informatice utilizate de Di

Organizatiile
Non-guvernamentale care
sociale,

astfel incat s se asigure ¢
a

acestora si sa se reduci ris
beneficii.

Beneficiari principali: cetd
guvernamentale, municip:
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REFERAT DE APROBARE

la Proiectul de hotiirire privind aprobarea Strategiei de Digitalizare a Orasului Abrud 2022-
2030

Avand in vedere urmétoarele:
- Politicile si regulamentele europene in domeniul dezvoltirii regionale si urbane;

- Politici si regulamente europene in domeniile tranzitiei digitale si e-guvernantei;

- Agenda 2030 pentru dezvoltare durabil;

- Strategia de inovare pentru perioada 2021-2027;

-Ghiduri, instrumente, politici elaborate de Parteneriatul European pentru inovare in privinta oraselor
si comunitétilor inteligente (EIPSCC);

- Strategia de Dezvoltare Durabild a Romaéniei 2030;

- Legea nr. 287/2009 privind Codul civil cu modificérile si completérile ulterioare:

- Articolul 7

wTeritorialitatea legii civile

(2)Actele normative adoptate, in conditiile legii, de autoritdfile §i institutiile administratiei publice
locale se aplicd numai in raza lor de competentd teritoriald”.

- Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publica,republicati cu
modificérile si completirile ulterioare:

-Articolul 7
(1) In cadrul procedurilor de elaborare a proiectelor de acte normative autoritatea administrafiei

publice are obligatia sd publice un anunt referitor la aceastd actiune in site-ul propriu, sd-1 afiseze la
sediul propriu, intr-un spatiu accesibil publicului, si sa-l transmitd cdtre mass-media centrald sau
locald, dupd caz. Autoritatea administratiei publice va transmite proiectele de acte normative tuturor
persoanelor care au depus o cerere pentru primirea acestor informatii.

(2) Anuntul referitor la elaborarea unui proiect de act normativ va fi adus la cunostinta publicului, in
conditiile alin. (1). cu cel putin 30 de zile lucrdtoare inainte de supunerea spre avizare de cdtre
autoritdfile publice. Anuntul va cuprinde: data afisdrii, o notd de fundamentare, o expunere de motive,
un referat de aprobare privind necesitatea adoptdrii actului normativ propus, un studiu de impact
si/sau de fezabilitate, dupd caz, textul complet al proiectului actului respectiv, precum si termenul-
limitd, locul §i modalitatea in care cei interesafi pot trimite in scris propuneri, sugestii, opinii cu
valoare de recomandare privind proiectul de act normativ.

(3) Anuntul referitor la elaborarea unui proiect de act normativ cu relevanta asupra mediului de
afaceri se transmite de cdtre initiator asociatiilor de afaceri si altor asociatii legal constituite, pe
domenii specifice de activitate, in termenul prevdzut la alin. (2).

(4) La publicarea anunfului, autoritatea administratiei publice va stabili o perioadd de cel putin 10
zile calendaristice pentru proiectele de acte normative prevdzute la alin. (2), pentru a primi in scris
propuneri, sugestii sau opinii cu privire la proiectul de act normativ supus dezbaterii publice.

(5) Propunerile, sugestiile sau opiniile cu privire la proiectul de act normativ supus dezbaterii publice
se vor consemna intr-un registru, mentiondndu-se data primirii, persoana §i datele de contact de la
care s-a primit propunerea, opinia sau recomandarea.

(6) Persoanele sau organizatiile interesate care transmit in scris propuneri, sugestii sau opinii cu
privire la proiectul de act normativ supus dezbaterii publice vor specifica articolul sau articolele din
proiectul de act normativ la care se referd, mentiondnd data trimiterii §i datele de contact ale
expeditorului.

(7) Conducditorul autoritdtii publice va desemna o persoand din cadrul institutiei, responsabild pentru
relatia cu societatea civild, care sd primeascd propunerile, sugestiile si opiniile persoanelor interesate
cu privire la proiectul de act normativ propus.



(8) Proiectul de act normativ se transmite spre analizd §i avizare autoritdfilor publice interesate
numai dupd definitivare, pe baza observatiilor si propunerilor formulate potrivit alin. (4).

(9) Autoritatea publicd in cauzd este obligatd sd decidd organizarea unei intdlniri in care sd se
dezbatd public proiectul de act normativ, dacd acest lucru a fost cerut in scris de cdire o asociafie
legal constituitd sau de cditre o altd autoritate publicd.

(10) Dezbaterile publice se vor desfisura dupd urmdtoarele reguli:

a) autoritatea publicd responsabild, prin persoana desemnatd conform alin. (7). va organiza
intdlnirea, va publicd pe site-ul propriu si va afisa la sediul propriu, aldturi de documentele
mentionate la alin. (2). si modalitatea de colectare a recomanddrilor, modalitatea de inscriere §i luare
a cuvdntului, timpul alocat ludrii cuvéntului §i orice alte detalii de desfdsurare a dezbaterii publice
prin care se asigurd dreptul la libera exprimare al oricdrui cetdfean interesat,

b) dezbaterea publicd se va incheia in momentul in care tofi solicitantii inscrisi la cuvdnt si-au
exprimat recomanddrile cu referire concretd doar la proiectul de act normativ in discutie;

¢) la dezbaterea publicd vor participa obligatoriu inifiatorul si/sau initiatorii proiectului de act
normativ din cadrul institufiei sau autoritdtii publice locale, expertii si/sau specialistii care au
participat la elaborarea notei de fundamentare, a expunerii de motive, a referatului de aprobare
privind necesitatea adoptdrii actului normativ propus, a studiului de impact si/sau de fezabilitate,
dupd caz, §i a proiectului de act normativ;

d) in termen de 10 zile calendaristice de la incheierea dezbaterii publice se asigurd accesul public, pe
site-ul §i la sediul autoritdtii publice responsabile, la urmdtoarele documente: minuta dezbaterii
publice, recomanddrile scrise colectate, versiunile imbundtdfite ale proiectului de act normativ in
diverse etape ale elabordrii, rapoartele de avizare, precum §i versiunea finald adoptatd a actului
normariv.

(11) Toate documentele prevdzute la alin. (2) si alin. (10) lit. a) §i d) vor fi pdstrate pe site-ul
autoritdfii publice responsabile intr-o sectiune dedicatd transparentei decizionale. Toate actualizdrile
in site vor mentiona obligatoriu data afisdrii.

(12) In toate cazurile in care se organizeazd dezbateri publice, acesteq trebuie sd se desflisoare in cel
mult 10 zile calendaristice de la publicarea datei si locului unde urmeazd sd fie organizate.
Autoritatea publicd in cauzd trebuie sd analizeze toate recomanddrile referitoare la proiectul de act
normativ in discutie.

(13) Prin exceptie de la prevederile alin. (2). in cazul reglementdrii unei situatii urgente sau a uneia
care, din cauza circumstantelor sale exceptionale, impune adoptarea de solutii imediate, in vederea
evitdrii unei grave atingeri aduse interesului public, proiectele de acte normative se supun adoptdrii §i
anterior expirdrii termenului prevdzut de respectivul alineat”.

- OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ:
- Articolul 129

SAtributiile consiliului local
(1) Consiliul local are initiativdsihotdrdste, in conditiile legii, in toate problemele de interes local, cu

exceptia celor care sunt date prin lege in competenta altor autoritdfi ale administratiei publice locale
sau centrale.
(2) Consiliul local exercitd urmdtoarele categorii de atributii.
b) atributii privind dezvoltarea economico-sociald si de mediu a comunei, orasului sau municipiului;
(4) In exercitarea atributiilor previzute la alin. (2) lit. b). consiliul local:
e) aprobad strategiile privind dezvoltarea economicd, sociald si de mediu a unitatii administrativ-
teritoriale”;
- Articolul 139
LwAdoptarea hotdrdrilor consiliului local
(3)Se adoptd cu majoritatea absolutd prevdzutd la art.5 lit. cc) a consilierilor locali in funcie
urmdtoarele hotdrdri ale consiliului local:
e)hotdrdrile privind organizarea si dezvoltarea urbanisticd a localitdfilorsi amenajarea teritoriului’;
- Articolul 196
»Tipurile de acte administrative



(1) In exercitarea atributiilor ce le revin, autoritdtileadministratiei publice locale adoptd sau emit,
dupd caz, acte administrative cu caracter normativ sau individual, dupd cum urmeazd:
a) consiliul local §i consiliul judetean adoptd hotdardri”.

Avand in vedere cele expuse mai sus, supun analizei si propun aprobarea Strategiei de
Digitalizare a Orasului Abrud, 2022-2030 in sedinta Consiliului Local al Orasului Abrud.
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RAPORT DE SPECIALITATE

privind aprobarea Strategiei de Digitalizare a orasului Abrud, 2022 -2030

Transformarea digitala este una dintre prioritatile zilelor noastre, fiind luate mésuri la nivel comunitar
pentru realizarea si finantarea acesteia.

Uniunea Europeana a adoptat o strategie digitald proprie . Scopul strategiei digitale a UE este
ca aceasta transformare digitala si fie in avantajul cetdtenilor si mediului de afaceri §i sa contribuie,
in acelasi timp, la crearea unei Europe neutre din punct de vedere climatic pand in 2050.

Parlamentul European elaboreaza politicile care vor conduce la intérirea capacitdtilor Europei
in noile tehnologii digitale, vor deschide noi oportunitéti pentru afaceri si consumatori, vor sustine
tranzitia verde si vor ajuta UE sa ating neutralitatea climaticd pana in 2030. Totodata, aceste politici
vor sustine dobandirea de competente digitale si formarile profesionale si vor ajuta la digitalizarea
serviciilor publice, cu respectarea drepturilor si valorilor fundamentale.

Tinand cont de continutul documentelor:
Politici si regulamente europene in domeniile tranzitiei digitale i e~guvernanjei,

Agenda 2030 pentru dezvoltare sustenabild;
- Strategia de inovare pentru perioada 2021 - 2027;

Mecanismului de redresare si reziliend,

Ghiduri, instrumente, politici elaborate de Parteneriatul European pentru inovare in

privinfa ovaselor si comunitdtilor inteligente (EIPSCC),

Strategia de Dezvoltare Durabild a Romdniei 2030;

Ghidul SMART City pentru Romdnia, Ministerul Comunicatiilor si Societdfii
Informationale;

Aviand in vedere prevederile expuse in prezentul raport, apreciez cad proiectul de hotérére
privind aprobarea Strategiei de Digitalizare a orasului Abrud, 2022 -2030 indeplineste conditiile

pentru a fi supus dezbaterii §i aprobarii de catre Consiliul Local al orasului Abrud.

Compartiment Resurse umane — Salarizare
‘onsilier,
M ODICA
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Nr.10 /16.09.2022

ANUNT

In conformitate cu prevederile art. 7 al Legii nr. 52/2003 privind Transparenta
Decizionala in Administratia Publica Locala, Primaria orasului Abrud, judetul Alba, supune
dezbaterii publice PROIECTUL DE HOTARARE privind aprobarea Strategiei de digitalizare a
Orasului Abrud 2022- 2030.

Propunerile, sugestiile si opiniile referitoare la PROIECTUL DE HOTARARE supus
dezbaterii publice pot fi depuse la camera 12 Compartiment Comunicare — Relatii Publice al
Primariei orasului Abrud sau transmise prin posta in scris pe adresa Primariei orasului
Abrud, Piata Eroilor nr. 1, jud. Alba, prin fax la nr. 0258/780265 sau pe adresa de e-mail
primaria.abrud@primaria-abrud.ro sau primariaabrud@yahoo.com pana la data de

30.09.2022.

PROIECTUL DE HOTARARE privind aprobarea Strategiei de digitalizare a
Orasului Abrud 2022-2030 poate fi consultat de cei interesati la sediul Primariei orasului
Abrud, Compartiment Comunicare - Relatii Publice.
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